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D, GCEs
Ficha Técnica

Poblacion de estudio
Empresas o comercios que pertenecen al Paseo del
Centro de la ciudad de Rafaela

Metodologia
Censo.

Herramienta de recoleccion de Datos
Encuestas personal, precodificada.

Fecha de Toma
Junio 2016.
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Objetivos de Investigacion

Determinar el tipo de presencia que posee la poblacion de estudio en Internet
y los tipos de herramientas de publicidad on line y off line utilizadas.

Establecer el nivel de conocimiento de la poblacion de estudio sobre las

posibilidades de publicidad on line y sus costos.

Conocer la inversion mensual que destina la poblacion de estudio
en herramientas y/o medios de publicidad on line.

Indagar acerca de la estructura y formas de gestion de contenidos y

publicidad on line que utilizan la poblacion de estudio

Evaluar la eficiencia de la gestion de contenidos de poblacion de
estudio en Facebook.com
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: UCES
Presencia en ——

Web
437%

COMERCIOS
CON WEB

577

COMERCIOS
SIN WEB



43%

QUE POSEE
WEB
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Uso de redes UCES
sociales
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Redes Sociales utilizadas UCES

Instagram 52%

Google+ 16%

Twitter u 16%

You Tube E 11%
Linkedin m 7%

| * La suma de los porcentajes supera el 100% ya que la pregunta permitia respuesta multiple



Tipo de cuenta en Facebook UCES

15’96 ‘15)9%3
Solo ° * Perfil +
perfil Fan Page
62% .
Solo Fan

Page
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UCES
Tipo de Administrador Nivel educativo
en Facebook del Admininstrador

: 5 2%
Tercerizada | <% e
Empleado [N 55 28%
Propietario [N 23%

Familiar . 5%

Secundario
Terciario
Universitario

*La suma de los porcentajes supera el 100% ya que la pregunta permitia respuesta multiple



PUBLICIDAD




96% de los
comercios
realizan algun
tipo de
publicidad
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Distribucion del presupuesto publicitario UCES

T

Google Adword I 2%
El presupuesto

Facebook Ads _ 35% destinado
a Facebook supera
Paginas Webs Locales - 26% alde TV

Sitios de Subastas . 9%

Revistas Locales 41%
Diarios locales (Papel) 41%
Tv 28%
Radio 76%

No hace publicidad I 4%

*La suma de los porcentajes supera el 100% ya que la pregunta permitia respuesta multiple
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FACEBOOK




35% de los
comezrcios
realizan publicidad
paga en facebook

UCES

De este grupo,

. e118% publicita
exclusivamente

en Facebook
(3 negocios)



Inversion mensual en publicidad
paga en Facebook (Mayo a Diciembre)

36% 37%

18%
9%

Cce

$700 $1200 $1800
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Intencion de publicitar
en Facebook en los
proximos 6 meses

(quienes no lo hacen actualmente)
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Menos de UCES

. T ———
1 posteo Uno o mas
semanal posteos diarios
Al menc’:s 1 Actualizacion
posteo .

por semana promedio de
de posteos
en Facebook

2 a 4 posteos
semanales
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Promedio de efectividad
de Facebook Ads
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Con Google
Business
verificado

Con Google
Business
sin verificar

Sin Google
Business

Presencia
en Google
Business
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UCES
A Google
AdWords

1

de los comercios encuestados
realiza publicidad en Google Adwords.

(con relacion a su efectividad le asigna en
4 de 5 puntos)
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